Regulamin KonkursuViva Mexico”

§1
Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin (zwany daleRggulaminent) okresla warunki przeprowadzenia konkursu
,Viva Mexico” (zwanego dalej Konkursem”). Regulamin stanowi té& umowy konkursowej
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem Konkursu. Umowakzslonym uczestnikiem Konkursu
zostaje zawarta na okres od chwili otrzymania odzddtnika odpowiedzi na zadanie wraz z
oswiadczeniem o akceptacji Regulaminu do dnia opoblénia przez Organizatora wynikow zgodnie
z 8§ 7 ust. 6 i odpowiednio § 11 Regulaminu z tyrstizzeniem,ze w przypadku zwyezcy umowa
konkursowa obowgzuje do czasu wydania mu nagrody przewidzianej Regnem. W zadnym
przypadku nie uszczupla to prawa uczestnikow dgertia reklamaciji.

2. Regulamin Konkursu jest dephy na stronie internetowej konkursu
www.kauflandkonkursy.pl/meksyk.

3. Organizatorem Konkursu jest Kaufland Polska Mgrlsp. z 0. 0. sp. k. z siedgitwe Wroctawiu,
przy alei Armii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisardo Rejestru Przedsiorcow Krajowego
Rejestru gdowego prowadzonego przezdSRejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestrgddwego pod numerem KRS 0000237036, posiadaREGON:
151562471 i NIP: 8992367273 (zwana daf@jganizatorem”).

4. Konkurs nie stanowi gry hazardowej w rozumiedsiawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych (Dz. U. nr 201, poz. 1540 ze zm.).

§2
Czas trwania konkursu

1. Konkurs rozpoczynaesidnia 25 stycznia 2018 ro godzinie 07:00.00 i kazy 1 lutego 2018 r.
roku o godzinie 23:59.59.

2. Osoba bigrca udziat w Konkursie mie zdoby nagro@, o ktérej mowa w § 7 pongj, przyznan
przez komis} konkursow, o ktérej mowa w 8§ 3 pongj.

3. O wygranej w Konkursie laureat zostanie powiaidom poprzez wiadomi@ e-mail wystag przez
Organizatora Konkursu. Organizator zeoskontaktowé si¢ ze zwycézca rowniez telefonicznie na
numer podany w zgtoszeniu do Konkursu.

§3
Komisja konkursowa

1. Nad prawidtowsécig przebiegu Konkursu czuwabedzie komisja konkursowa skladep s¢ z
trzech os6b powotanych przez Organizatora (zwale g@omisjg”).

2. Zadaniem Komisji ddzie w szczegolriai:

a) przeprowadzenie Konkursu zgodnie z Regulaminem,

b) ocena prawidtowiei zgltoszé do Konkursu,

c) ocena nadestanydupowiedzi na zadanie wybor zwyckzcy Konkursu.

§4
Uczestnicy Konkursu

1. W Konkursie mog bra udziat osoby fizyczne zamieszkate na terytoriumedzgpospolitej
Polskiej, ktére ukaczyty osiemnasty rokycia i posiadaj petry zdoIng¢ do czynnéci prawnych i g
jednoczénie konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) Kodekpuilnego (dalej zwani: LJczestnicy).

2. Uczestnikiem Konkursu mae zosté wytacznie osoba, ktéra zaakceptowata w ramach zgtoszeni
do Konkursu Regulamin.



3. W Konkursie ména bra& udziat wyhcznie osoldicie, tj. niedopuszczalne jest tworzenie kont i
dokonywanie zgtoszekonkursowych w imieniu oséb trzecich.

4. W Konkursie nie magbra udziatu osoby zatrudnione przez Organizatorakzetaztonkowie ich
rodzin, tj. wsgpni i zstpni w pierwszym stopniu pokrewistwa (tj. rodzice i dzieci) oraz
makzonkowie i rodzéstwo.

§5
Zasady i przebieg Konkursu

1. Zgtoszenia do Konkursu najedokona za pomog formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na

stroniewww.kauflandkonkursy.pl/meksyk.

2. Aby wzi¢ udziat w Konkursie, Uczestnik powinien:

a) dokona¢ jednorazowych zakupow w ktérymkolwiek z marketéw ralezacych do sieci Kaufland

(Organizatora) towarow znajdujacych se w ofercie,

- wséréd zakupionych produktow przynajmniej jeden musi pochodzi ze stron ,Viva Mexico”

(znajdujacych sk na stronach nr: 2 - 3 gazety reklamowej) lub ,Taksie je w Ameryce!”

(znajdujacych sk na stronach nr: 4 - 5 gazety reklamowej) z gazetseklamowej ,Kaufland —

gazeta dla Klienta” wydanie 04/2018 zawierajce oferte obowiazujaca od dnia 25.01.2018 do

dnia 31.01.2018 -,

lecz innych niz wskazane w ust. 4 niniejszego paragrafu na kwetnie mniejsz niz 50 zi

(pie¢dziesnt ztotych) w okresie od dnia 25 stycznia 2018 r. d8l stycznia 2018 r.

b) zachowa zdjecie lub skan paragonu fiskalnegavydanego mu przez Organizatora po dokonaniu

zakupow, o ktoérych mowa w 8 5 ust. 2 lit. a) paejy w celu przedstawienia go Organizatorowi w

wypadku wygranej w Konkursie (zwany dalej rowinj@®aragonent);

c) wykona¢ zadanie konkursowe o ktorym mowa w § 6 Regulaminu i efekt jego wyania

(odpowiedz na zadanig przestg w formularzu,

d) wypetni¢ formularz zgtoszeniowy podajc w nim:

- swoje prawdziwe dane osobowe: ¢gimazwisko, adres pocztowy, adres email oraz nueheionu

- kod pocztowy marketu, ktéry widoczny jest na Barae,

- dak zakupu towardw obtych Paragonem,

- kwote dokonanych zakupow

- numer Paragonu,

- rozwigzanie zadania konkursowegmepowiedz na zadanie

i przestat go Organizatorowi (klikajac w pole ,\Whlij zgtoszenie” pod formularzemyv trakcie

trwania Konkursu wraz ze zgody, o ktérej mowa w kolejnym punkcie;

e) zapozn& si¢e z Regulaminemorazwyrazié¢ zgode na jego postanowienigooprzez klikngcie w

odpowiednie pole zgody;

3. Warunkiem wygranej w Konkursie jest ponagtaekazanie Organizatorowi zdgcia lub skanu

Paragonuzgodnie z 8 7 ust. 7.

4. Z udziatu w Konkursigvytaczone g faktury VAT . Ponadto z udziatu w Konkursie wgkone s:

a) napoje alkoholowe w rozumieniu art. 46 ust. 1 ugtawdnia 26 pzdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzewosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (tj. z dnia X&vietnia 2016 r.; Dz.
U. z 2016, poz. 487 ze zm.) w tym piwo;

b)  wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemrilkpasowe, rekwizyty tytoniowe oraz
produkty imitupce powysze wyroby, o ktdérych mowa w ustawie z dnia 9 psita 1995 r. o
ochronie zdrowia przed ngpstwami tywania tytoniu i wyrobow tytoniowych (tj. z dnia71
maja 2017 r.; Dz. U. z 2017, poz. 957);

c) produkty lecznicze w rozumieniu art. 2 pkt 32 ustawv dnia 6 wrzénia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (tj. z dnia 23 grudnia 2016 r.; Dzz 2016, poz. 2142 ze zm.)

d) preparaty do pogikowegozywienia niemowat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia
25 sierpnia 2006 r. o bezpie@stwie zywnosci i zywienia (tj. z dnia 24 stycznia 2017 r.; Dz. U.
z 2017, poz. 149 ze zm.) oraz przedmiotygte do karmienia niemowt, o ktérych mowa w
tej ustawie;

e)  bony upominkowe oraz karty podarunkowe.



£ gczna wartcéé zakupionych produktéw uwzgkdnionych na danym paragonie powinna wynosi
minimum 50 zt (po pomniejszeniu 4cznej kwoty do zaptaty uwzgédnionej na paragonie o
wartosé produktéw, o ktérych mowa w lit. a) — e) niniejszgo uskpu).

5. Aby wzi¢ udziat w Konkursie Uczestnik nie jest zobewany dokoné jakichkolwiek
dodatkowych ptatrgei na rzecz Organizatora.

6. Uczestnik mge wzig¢ udziat wecej niz jeden raz w Konkursie i zgtdsiwiecej niz jedm
odpowiedz na zadanie o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Regulaminu.zdamu zgtoszeniu powinien
towarzyszy inny Paragon. Kala odpowiedz na zadaniepowinna zosta zgtoszona do Konkursu w
odrebnym zgtoszeniu i z zachowaniem warunkdéw opisany@h5 ust. 2 — 4 povagj.

7. Kazde zgtoszenie konkursowe podlega moderacji i jestyfikowane pod wzgdem zgodngi i
poprawndci udostpnianych tréci z warunkami Regulaminu, a w szczegdhbioz kryteriami
opisanymi w 8 6 ust. 2 pordj.

8. Uzytkownik otrzyma powiadomienie (na podany w formala zgtoszenia adres email) o
otrzymaniu przez Organizatora zgtoszenia. Orgaoizatze kontaktowa sie z Uczestnikiem rownie
na podany przez niego numer telefonu lub adrestpoyz

9. Do wiadoméci email zostanie de¢zony niniejszy Regulamin w formacie PDF wraz z
Zalgcznikiem nr 1 4nformacjg dotyczgcg korzystania z prawa odstgpienia od umowy i

Zalgcznikiem nr 2 zorem odstgpienia od umowy.

10.Uczestnik ma prawo odsgi¢ od umowy konkursowej zawartej z Organizatoremnmieie 14 dni
od dnia jej zawarcia okénego w 8 1 ust. 1 Regulaminu. Informacja o guishiu wraz z wzorem
odstpienia stanovg zahcznik nr 1 i nr 2 do Regulaminu.

86
Zadanie konkursowe

1. Zadanie konkursowe, ktérego wykonanie alimoa udziat i wygram w Konkursie, polega na jak
najbardziekreatywnej, oryginalnej odpowiedzi na pytanie: Dlazego chcesz zobacéyeksyk? ,
zwanej dalej pdpowiedzga na zadanié.

2. Aby danaodpowiedz na zadaniemogto stanowd podstaw do udziatu w Konkursie i wygrania
nagrody:

a) Uczestnik powinien posiadé wytaczne prawa autorskie magtkowe i osobiste do odpowiedzi
na zadaniew zakresie umdiwiajgcym mu przeniesienie na rzecz Organizatora autdrsgraw
majatkowych doodpowiedzi na zadaniezgodnie z 8 9 ponej (odpowiedz na zadaniepowinna by
efektem pracy tworczej watznie Uczestnika),

b) odpowiedz na zadanie nie powinnazawiera tresci naruszajcych prawo, prawa osoéb trzecich,
dobre obyczaje, nawotywa do przemocy, nietolerancji, zawiérawulgaryzmow ani tré&i
reklamowych podmiotéw trzecich,

c) odpowiedz na zadanie nie powinnazawier& jakichkolwiek nawazar do marek, firm, znakéw
towarowych podmiotow prowadeych podobn dziatalng¢é jak Organizator (konkurentow
Organizatora) — w szczegOkud nie powinna zawiertainformacji dotycacych innych sieci marketow
lub dyskontéw dziatagcych na terenie Polski.

3. Odpowiedzi na zadanieniezgodne z § 6 ust. 2 nie magra¢ udziatu w Konkursie.

4. Komisja dokona ocengdpowiedzi na zadanieuwzgledniagc w szczegdllnéei ich zgodné¢ z
niniejszym Regulaminem, oryginal§tg a take pomystowé¢ oraz kreatywn&t tworcow.

8§7
Nagrody w Konkursie

1. W Konkursie do zdobycia jest jeden zestaw nagragny dalej ,Zestawem Nagrod”, skiagiaj
Sie z:

a) jednej nagrody w postaci voucheru o wartéci do 16 000 PLN, z przeznaczeniem na wyjazd
dla dwéch oséb do Meksyku, ktéry mae by wykorzystany najpézniej do 31 marca 2019 r.
SzczegoOtowe zasady dotyce wykorzystania vouchera, o ktérym mowa w 87 usta) w



szczegolnéci zasady dotyee oferty, terminu wykorzystania oraz pozostateadgskorzystania z
ustug podmiotéwswiadczicych wskazane ustugi i/lub organigog wycieczk, beda okreslone w
odpowiedniej ofercie lub regulaminach tych podmimat@wyciezca w tym zakresie zobogvuje s¢

do przestrzegania ww. postanowiezasad.;

b) jednej pienjznej nagrody dodatkowej w postaci podatku dochodowed oséb fizycznych od
wygranej opisanego w 8 7 ust. 4.

2. Komisja przyzna Zestaw Nagréd jednemu Uczeswmiik@Jczestnik, ktoremu Komisja przyzna
Zestaw nagrod, zwany dalejdrie ,Zwyciezca”.

3. Zryczattowany podatek dochodowy od o0s6b fizyciny tytutu wygranej w Konkursie stanowi
11,11 % wartéci Nagrody. Zwyctzca zgadza ¢ ze kwota dodatkowej nagrody pieanej nie
podlega wyplacie na jego rzecz, lecz zgodnie z @mygcymi przepisami prawa przeznaczona jest
na zaptag podatku nalenego z tytutu wygranej w Konkursie.

4. Organizator, jako pfatnik zryczattowanego podatlochodowego od osob fizycznych, przed
wydaniem Zwycgzcy nagrody obliczy, pobierze i odprowadzi do §eteego Urzdu Skarbowego
zryczattowany podatek dochodowy nalg z tytutu wygranej. Zwyeizca jest zobovgzany przekaza
Organizatorowi wszelkie dane nierine do wypetnienia obowiku podatkowego.

5. Informacja o wynikach Konkursu zostanie umiesnez przez Komigj na stronie Konkursu
www.kauflandkonkursy.pl/meksyk do 31 marca 2018 r.oraz przestana w formie wiadokuo e-
mail do Zwyckzcy.

6. Zwyciczca Konkursu zobowrany jest w ggu 7 dni roboczych od otrzymania od Organizatora
wiadomdaci e-mail o wygranej przestaOrganizatorowi na adres przez niego wskazanyciljndz
skan Paragonu, ktérego numer podano przy rejeistaciKonkursu zgodnie z 8 5 ust. 2 lit. d)
powyzej.

7. Organizatorowi przystuguje prawo weryfikacji gah osobowych Zwyezcy w momencie
wydania nagrody w celu jego identyfikacji i wydamég nagrody osobie do tego upowmaonej. W tym
celu Zwyckzca przed wydaniem mu nagrody zostanie poproszakapanie dowodu #samdci.

8. Warunkiem wydania nagrody jest okazanie¢@dj lub skanu oryginatu Paragonu i dowodu
tozsamdci przez Zwycgzce.

9. W przypadku, gdy Zwyekca nie wykona obowkku, o ktérym mowa w 8 7 ust. 7 lub w § 7 ust. 8
powyzej lub po weryfikacji Paragonu ok&a sg, ze nie uprawnia do udzialu w Konkursie (w
szczegOlnéci paragon jest podrobiony lub przerobiony) nagro#étra miataby mu przyga
pozostaje do wykznej dyspozycji Organizatora.

10.Informacja o ostatecznym rozwaniu Konkursu zostanie umieszczona przez Kenmajstronie
Konkursuwww.kauflandkonkursy.pl/meksyk do dnia 15 kwietnia 2018 r.

11. Organizator wyda Zwygzcy nagrod w formie vouchera w terminie di maja 2018 r.

12. Nie jest mdiwe przeniesienie prawa do nagrody na rzecz osieich.

13. Nie jest mé@liwe wyptacenie rownowartei nagrody w catéci lub w cz:sci.

14. Nie jest maliwa rezygnacja z e¢Zci nagrody. Rezygnacja z gri nagrody jest rbwnoznaczna z
rezygnacj z caldgci nagrody z tym zastrzeniem,ze w przypadku niewykorzystania nagrody przez
Zwycigzcg lub wykorzystania jej przez Zwygce w wartgci nizszej ng okreslona w niniejszym
Regulaminie wyptacenie pozostatej waddionagrody w cgsci lub catdci nie jest maliwe zgodnie z
ust. 14 niniejszego paragrafu. W przypadku rezyjjrnazez Zwyckzce z nagrody Organizator
zastrzega sobie prawo przyznania nagrody kolejigozestnikowi wskazanemu przez Konisj

15. Organizator wyda Zwygicy nagrog na swoj koszt.

88
Niedozwolone zachowania Uczestnikow

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczeni@ziatu w Konkursie Uczestnikow, ktorych
dziatania g sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulem Konkursu, w szczegéléo
Uczestnikow, ktérzy:

a) nie dziataj osobscie, ale przez osoby trzecie lub pedajeprawdziwe dane osobowe;

b) wykorzystuj rézne aliasy (dodatkowe adresy) tego samego kontatypasektronicznej do
wystepowania w imieniu lub zgtaszaniazrych Uczestnikdw;



c) podejmowali lub podejmaj préby wycia jakichkolwiek technik zilamania Ilub obeip
zabezpiecaew dzialaniu systemow informatycznych Organizatora.

2. W celu wyjdnienia watpliwosci zwigzanych z aktywniia Uczestnika w Konkursie Organizator
moze kontaktowé sig¢ z Uczestnikiem przy wykorzystaniu podanych przeéegoa sposobow
komunikacji (np. prowadzikorespondengje-mailows).

3. Organizator mze uzaleni¢ udziat Uczestnika w Konkursie od z&nia mu przez niego wyjaien
dotyczcych jego aktywnsxi lub udziatu w Konkursie.

§9
Prawa wtasndci intelektualnej do Odpowiedzi na zadanie

1. Uczestnik w zamian za prawo uczestnictwa w Kosikuudziela Organizatorowi prawa do
korzystania odpowiedzi na zadanigzwanego dalejl,icencja”) na zasadach opisanych w kolejnych
uskepach niniejszego paragrafu.

2. Licencja obejmuje wszystkie pola eksploatacjielbne w art. 50 Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, w tym w szczegd@lcionastpujace pola eksploataciji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utwartaz jego opracowa— wytwarzanie dowol
technilg, w tym technilg drukarslg, reprograficzn, zapisu magnetycznego oraz techraigfrows,

b) w zakresie obrotu oryginatami utworu oraz jegwacowaniami albo egzemplarzami, na ktérych
utwér utrwalono — wprowadzania do obrotayczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

c) w zakresie rozpowszechniania utworu oraz jegacywa w sposoéb inny iopisany w pkt a) lub
b) — publiczne wykonanie, wystawienie, émjetlenie, odtworzenie, publiczne udgstienie utworu
w taki sposob, aby kdy mogt mi€ do niego dosp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w
tym nadawanie za pednictwem stacji telewizyjnych naziemnych, w tyenpgrednictwem satelity,
w multipleksach, reemitowanie, rozpowszechnianiprasie, w sieci Internet, na plakatach, w tym
plakatach wielkoformatowych oraz we wszelkich inmyformach komunikacji, promocji, reklamy,
oznaczania i produkcji towaréw.

3. Licencja ma charakter nievggizny, nie jest ograniczona w czasie ani co dooeyin. Organizator
moze udziel¢ sublicencji dowolnym podmiotom. Udzieday Licencji zobowdzany jest jej nie
wypowiada& przez okres pierwszychggiu lat jej obowjzywania.

4. Organizator jest uprawniony do wykorzystamidpowiedzi na zadaniedo przeprowadzenia
Konkursu oraz dla wtasnych celéw reklamowych i poogjnych.

5. Organizator jest uprawniony do dokonywania wedehl zmian i modyfikacji wodpowiedzi na
zadanie w calasci lub czsci oraz dokonywania ich opracowaw catagci lub czsci, w tym
dokonywania przerdbek, jakichkolwiek zmian i adaptecatcsci lub poszczegdlnych egci
odpowiedzi na zadanie

6. Uczestnik wyrza zgod i upowania Organizatora do wykonywania praw zalgch do
odpowiedzi na zadanie rozporzdzania tymi prawami.

7. Organizator jest uprawniony do wykorzystao@dpowiedzi na zadaniewe wszelkich formach
komunikacji, promocji lub reklamy, w szczegdiodb w charakterze materialu reklamowego lub
promocyjnego, w charakterze elementu materiatbwlareawych lub promocyjnych takich jak
ogtoszenia prasowe, reklamy zeymne, filmy reklamowe, reklamy radiowe, materiaBOS,
rozpowszechnianie w sieci Internet.

8. Uczestnik upowania Organizatora do decydowania o oznaczeniu, §p@siznaczenia lub braku
oznaczeniadpowiedzi na zadanieoraz do wysfpowania w jego imieniu o ochrerautorskich praw
osobistych. Uczestnik zoboyruje s¢ nie wykonyw& przystugugcych mu autorskich praw
osobistych doodpowiedzi na zadaniew sposdb uniemidiwiajacy Organizatorowi korzystanie z
odpowiedzi na zadaniezgodnie z udzielanw niniejszym paragrafie Licengj

9. Z chwih wydania nagrody Zwyercy Konkursu przechodzna Organizatora autorskie prawa
majagtkowe do nagrodzonejdpowiedzi na zadanie Przeniesienie autorskich praw gtapwych do
nagrodzonepdpowiedzi na zadanienastpuje w zakresie pdél eksploatacji opisanych w §t9 2ishez
ograniczé terytorialnych i czasowychgdéznie z upowznieniami, zezwoleniami i zobowdaniami
opisanymi w niniejszym paragrafie powgy stosowanymi odpowiednio. Uczestnikwiadcza, ze
zezwala Organizatorowi na wykonywanie autorskicempralenych doodpowiedzi na zadaniena
ww. polach eksploatacji. Uczestnikvaadcza,ze powstrzyma siod wykonywania autorskich praw



osobistych dadpowiedzi na zadanie Przeniesienie autorskich praw gtepwych na Organizatora
nastpuja z tytutu przyznania mu wygranej w Konkursie i rasije bez jakiegokolwiek dodatkowego
wynagrodzenia.
10. Z uwagi na toze rezultatem udziatu w Konkursie geoby przyznanie Uczestnikowi nagréd na
zasadach opisanych w Regulaminie, z tytutu udZelebicencji nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie.

§ 10
Przetwarzanie danych osobowych

1. W toku wypetiania formularza konkursowego, @riktn mowa w § 5, Uczestnik zostanie
poproszony o przekazanie ngmtjgcych danych osobowych: iminazwisko, adres pocztowy, numer
telefonu oraz adres email (zwanych dalgapnymi Osobowymli).W toku sktadania reklamaciji
Uczestnik zostanie poproszony o podanie danychavegdh, o ktorych mowa w 8§ 11 ust. 4 poeji

2. Zgodnie z Ustagz dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danychhosgch (tj. z dniaz dnia
2016.06.28, Dz.U.2016.922 ) Organizator informujeze administratorem danych osobowych, o ktérych
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest Kaufl@dska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z siedzite
Wroctawiu, przy Alei Armii Krajowej 47, 50-541 Wré&nw, wpisana do Rejestru Przegtsorcow
Krajowego Rejestru glowego prowadzonego przeadSRejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestrgd8wego pod numerem KRS 0000237036, posigdaj
REGON: 151562471i NIP: 8992367273.

3. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w iishiniejszego paragrafu, jest catkowicie
dobrowolne, lecz ich udzielenie warunkuje udzidkenkursie.

4. Dane przetwarzane sv celu przeprowadzenia Konkursu zgodnie z Regulamii przepisami
powszechnie obowtujacymi, rozpatrzenia reklamacji, wykonania obgekiu podatkowego, o ktérym
mowa w 8§ 7 ust. 4 - 5 Regulaminu oraz dla celéwarakwych, marketingowych i promocyjnych
Organizatora.

5. Podstaw przetwarzania Danych Osobowych jest art. 23 ugkt13) i art. art. 23 ust. 1 pkt 5) w
zwigzku z art. 23 ust. 4 pkt 1) Ustawy z dnia 29 siex@®97 roku o ochronie danych osobowych
(przetwarzanie danych na potrzeby umowy i wypeleieprawnie usprawiedliwionych celow
administratora danych).Podstapwrzetwarzania danych osobowych w celachgzamych z reklam
promocj i marketingiem Organizatora, innynzninarketing bezpwedni, jest zgoda Uczestnika.

6. Kazda osoba, ktora poda swoje dane osobowe, ma prasigpd do tréci swoich danych oraz
prawo ich poprawiania.

7. Dane osobowe ¢ba przetwarzane przez Organizatora zgodnie z Palitgdchrony Danych
Osobowych Kaufland daging pod adresenwww.kaufland.pl

§11
Reklamacje

1. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do skiadankdareacji w trakcie trwania Konkursu lub
po jego zakaczeniu.

2. Reklamacje naly zgtasza drog listowg (listem poleconym) na adres Organizatora lub moczt
elektroniczr na adres service@kaufland.pl z dopiskiem ,ReklgaradonkursViva Mexico”.

3. Reklamacje ¢1lg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 wsle: czternastu) dni
roboczych od daty ich otrzymania. O decyzji Orgatiza Uczestnik zostanie poinformowany peczt
elektroniczn lub listem poleconym wystanym na adres podanyklareacji.

4. Reklamacja w celu mtiwie efektywnego jej rozpatrzenia powinna zawéeiraie, nazwisko, adres
osoby sktadajcej reklamagj oraz opis przyczyn lub powodow reklamacii, azeakczekiwany sposob
jej rozpatrzenia.

5. Reklamacje ¢1la rozpatrywane przez KomisReklamacyja powotar przez Organizatora sfgdd
jego pracownikdéw licgca nie mniej nk 3 osoby.



8§12
Postanowienia kacowe

1. Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakiclwviek materiatach promocyjnych lub
reklamowych maj jedynie charakter pomocniczy. Informacjamigiicymi 3 postanowienia
niniejszego Regulaminu.

2. Niniejszy Regulamin jest desiny przez caly okres trwania Konkursu na stronierimetowej

Konkursu www.kauflandkonkursy.pl/meksyk. Kazdemu z Uczestnikow Regulamin Konkursu

przesytany jest jako zgdznik do wiadoméci email informugcej o otrzymaniu zgtoszenia do

Konkursu.

3. Regulamin Konkursu jest ponadto @psty do wghdu w siedzibie Organizatora.

4. Wszelkie informacje na temat Konkursu zma uzyska kontaktupc si z Organizatorem pod

adresem e-mail: service@kaufland.pl lub pod numdedefionu: 800 300 062.

5. Informacja o odsgpieniu od umowy zawartej poguzy Uczestnikiem a Organizatorem w chwili

zgtoszenia do Konkursu wraz z wzorem ggggnia stanowi zgkznik nr 1 i nr 2 do Regulaminu.

6. Regulamin wchodzi vycie 25 stycznia 2018 r

7. W oparciu o art. 12 ust. 1 pkt 21 Ustawy o prawkonsumenta Organizator informuje, istnieje

mozliwos¢  skorzystania z pozadowych sposobéw rozeizywania sporow  pomdzy

przedsgbiorcami i konsumentami.

. Pozagdowe rozwijzywanie sporéw oznaczae spoér jest rozpatrywany przez podmioty nie
nalezace do systemwsgownictwa powszechnego (tradycyjnycliéw).

. W przypadku sporéw z przegbiorcami dziatajcymi w brarty handlu detalicznego,
konsumenci mog wnioskow& o0 rozwigzanie sporu przez organy lulady polubowne
dziatapce przy Inspekcji Handlowe;j.

. W przypadku sporow zwrzanych z internetowymi umowami sprzegdub internetowymi
umowami oswiadczenie ustug, wniosek o pozdswe rozstrzygricie sporu ztay¢é mazna

poprzez tzw. platform ODR, znajdujca Sie pod adresem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfnieveain.nome.show&Ing=PL.
. Udziat w pozagdowym rozwizywaniu sporow jest dobrowolny zaréwno dla konsutagjak i

przedsgbiorcy. Bez zgody obu stron spér nie zaoby¢ rozwigzany w tym trybie (wyjtki
dotycz podmiotéw z rynku finansowego).

. Wiecej szczeg6tdw na stronach lgdo Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a w
szczegolnéci pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_spoikonsumenckich.php.

ZAE ACZNIK Nr 1
INFORMACJE DOTYCZ ACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODST APIENIA OD UMOWY
Prawo odsgpienia od umowy

Maja Paistwo prawo odgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odsjpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dniava@ia umowy
konkursowej zgodnie z § 1 ust. 1 Regulaminu Konkurs

Aby skorzysta z prawa odgpienia od umowy, mugzPaistwo poinformowda nas, tj.
Kaufland Polska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z siegleie Wroctawiu, przy alei Amii Krajowej
47, 50-541 Wroctaw, wpisgndo Rejestru Przeddiiorcow Krajowego RejestrugBowego
prowadzonego przeza® Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziatl @oslarczy



Krajowego Rejestru g@lowego pod numerem KRS 0000237036, posimgdaREGON:
151562471 i NIP: 8992367273, telefon: 800 600 (8#tes e-mailservice@kaufland.pd
swojej decyzji o odgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznaegaadczenia (na
przyktad pismo wystane pogztfaksem lub pocatelektroniczi).

Aby zachowa termin do odsjpienia od umowy, wystarczy, aby wystalifi8avo informaa
dotyczca wykonania przystugggego Pastwu prawa odgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odgjpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

Umowa konkursowa po odglieniu od niej traktowanachzie, jakby nie doszio do jej
zawarcia. W przypadku odglienia od niniejszej umowy Organizator usuniéddaa dane
osobowe podane przy rejestracji do Konkursu, agaaprzestanie korzystania z Licencji na
odpowiedz na zadanie Odsgpienie od Umowy unieniiwia udziat w Konkursie i wygranie
nagréd.

ZAr ACZNIK Nr 2

WZOR FORMULARZA ODST APIENIA OD UMOWY

(formularz ten naley wypetnic i odesta tylko w przypadku céci odsgpienia od umowy)

— Adresat: Kaufland Polska Markety sp. z 0. o.kspz siedzip we Wroctawiu, przy alei
Armii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisana do RéjasPrzedsibiorcow Krajowego
Rejestru gdowego prowadzonego przezdS Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestrydS8wego pod numerem KRS 0000237036,
posiadajca REGON: 151562471 i NIP: 8992367273, telefon: 800 032, adres e-mail:
service@kaufland.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuyyinformujemy(*) o moim/naszym odgiieniu od umowy
konkursowej Konkursu\jiva Mexico”.

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imi¢ i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylkazgdi formularz jest przesytany w wersji papierowe))

— Data

(*) Niepotrzebne sk ¢.



